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I. Méthode, outils et critique

Le bol m’a attribué le numéro 22 : « La dénonciation du libéralisme. Analyse du site Internet du Forum social européen
 (FSE) ». Au premier abord, le sujet semble me convenir. Je sors de la salle, mon heuristique commence. 

La première chose que j’effectue est de visiter le site en question. Je prends le réflexe de noter tous les noms et tous les détails que je trouve important et qui pourraient m’aider lors de mes recherches bibliographiques. Le FSE remontant à moins d’un mois, des monographies sur l’événement n’existent pas. En revanche, je collecte quelques livres sur l’état actuel du mouvement altermondialiste, puis j’effectue à nouveau des recherches sur Internet mais à un niveau plus large afin d'agrandir mes connaissances sur les mouvements altermondialistes. Je continue à chercher des informations, mais cette fois dans différents quotidiens qui ont traité l’événement. Enfin, je me procure des ouvrages et des articles sur les modes de communication, plus particulièrement sur le développement d’Internet. 

Au niveau des outils, je me suis fortement aidé d’Internet où j’ai pu récolté des sources audio et vidéo du FSE, ainsi qu’une panoplie de sites alternatifs se rapportant aux mots clés que j’avais pris soin de noter. J’ai aussi utilisé les bases de données
 de l’université de Lausanne
 ainsi que le domaine RERO tant vaudois que genevois qui m’ont fourni une documentation récente de l’événement.

Au niveau de ma démarche, elle fut relativement ordonnée et systématique. Cependant, une lecture trop rapide de ma donnée, due sans doute à une trop grande confiance, engendra une recherche trop orientée de tout ce qui avait attrait au FSE. J’aurais dû, quitte à perdre du temps au début, réfléchir sur les réelles significations du sujet, ce qui m’aurait évité de manquer d’informations lors de la rédaction du deuxième point.

II. Analyse

Le Forum social européen (FSE), qui s’est tenu aux portes de Paris en novembre dernier, s’est appuyé sur un site internet qu’il a utilisé comme principal outil communicationnel afin de se mobiliser contre le modèle « néolibéral » de nombreux pays en Europe
. Nous allons, dans un premier temps, nous focaliser sur le site du FSE en réfléchissant à son apport informationnel. Nous tenterons ensuite d’inscrire le site du FSE dans une perspective plus globale en s’interrogant sur le support Internet. Nous effectuerons une comparaison avec d’autres procédés médiatiques plus traditionnels, utilisés par d’autres acteurs du mouvement altermondialiste qui cherchent aussi à faire passer le message qu’un « autre monde est possible »
. S’il est légitime d’utiliser les moyens médiatiques modernes à disposition, on pourra enfin s’interroger sur ce paradoxe qui existe entre un système d’information renié par un mouvement contestataire qui, pourtant, en fait usage et s’en sert comme arme de propagande. Ce travail aura pour fil conducteur la notion de communication, ayant comme but le changement des mentalités humaines préfigurant un éventuel événement subreptice.

Dans une logique historique, le site officiel du FSE nous apparaît comme une source essentielle d’une nouvelle ère, celle d’Internet. Le site du FSE, dans un premier temps, fut un outil organisationnel, au travers duquel « l’association pour le FSE 2003 »
 eut comme mission de gérer toutes sortes de spécificités dans un cadre de travail qui permit notamment « de mettre à disposition des outils électroniques aux acteurs impliqués dans le FSE […] afin de favoriser les échanges entre les différents acteurs impliqués dans le forum. »
 Dans un deuxième temps, le site propose actuellement tout un panel de comptes rendus sur l’avant et l’après forum, comme lors des assemblées européennes de préparation
. Mais c’est sans nul doute, la rubrique « Mémoire » qui donne toute son importance au site en tant que source historique. Lorsque les membres bénévoles du réseau « Babels »
 auront terminé ce qui est communément appelé « la restitution »
, nous aurons un aperçu clair et global des séminaires qui se seront déroulés durant ces cinq jours de novembre 2003
. Ce site incarne, dans la durée, un doux rêve du sociologue Pierre Bourdieu qui souhaitait un véritable mouvement social, à l’échelle de l’Europe
. Croyons, dès aujourd’hui, à travers ce site que c’est chose faite ou tout du moins en marche.


Si le forum a choisi ce support de communication Internet, c’est d’une part, comme nous l’avons déjà dit plus haut, pour un confort de communication entre les différents réseaux que compte le mouvement social européen, mais d’autre part parce que le FSE souhaitait sûrement bénéficier de ce nouveau lien « hypertexte (qui) bouleverse les données spatiales et temporelles de la production et de l’exploitation de l’information »
. La « « toile » informationnelle »
 prend ainsi tout son sens avec le mouvement altermondialiste, tant ses réseaux sont larges et étendus. Ce support communicationnel permet de nombreux avantage, comme un rapport direct et instantané avec le lecteur. Pour une idée, il existe un nombre incalculable de terminaux. La diffusion d’un message peut donc s’effectuer rapidement et à moindre frais. De plus, une nouvelle dimension explicitée par Bruno Giussani vient se greffer avec la notion « « en ligne » (qui) casse la chronologie et permet de réutiliser à l’infini des informations, de les réactualiser, de les corriger, de les compléter »
. C’est exactement ce à quoi le site du FSE s’emploie au fil du temps, qui pour ce dernier n’est plus figé, comme il le serait avec un journal ou un livre. Le site du FSE s’inscrit dans une nouvelle forme de solidarité et de citoyenneté virtuelle aux multiples facettes altermondialistes. Ce moyen permet la création de modes nouveaux de résistances au néo-libéralisme par l’utilisation judicieuse de ces réseaux d’échange européen d’information et de communication.


Mais si le site du FSE privilégie la fibre optique, d’autres mouvements citoyens ou personnalité préfèrent utiliser des méthodes plus traditionnelles de communication. En effet, si une des raisons pour laquelle le FSE a choisi la voie d’Internet pour s’exprimer, c’est, comme nous le fait remarquer Marie Stutz, parce que « les forums dans leur principe, récusent l’idée de la représentation, donc il n’y a pas de porte parole, ni de représentant, mais des membres »
 distincts des uns des autres. Internet permet encore aujourd’hui ce flou, puisqu’il y actuellement sur la toile un voile juridique total, mais cela peut discréditer quelque peu l’information mise à disposition de l’internaute. Au contraire, l’organisation ATTAC
 par exemple, en privilégiant l’édition, s’offre une légitimité supplémentaire au message qu’elle souhaite faire passer. Le processus de l’édition demande certaines règles dont la première est d’avoir un éditeur, réceptif au message à diffuser. Sur José Bové, dans la première biographie que Denis Pingaud
 lui consacre, on apprend un peu plus que cet homme individuel au caractère très trempé s’avère avant tout un homme de terrain. En terme communicationnel, José Bové se démarque par ses coups de forces, notamment par le démontage du Macdonald de Millau, qui aura un retentissement tant national qu’international
. L’homme connaît bien le pouvoir des médias et comme le dit si bien Ignacio Ranonet, « il utilise les médias comme une arme de combat »
 ; la photo de lui en train de lever les bras menottés fera le tour du monde. Il aura aussi compris que son image peut devenir un symbole politique
 à travers lequel les individus pourraient être de plein fouet sensibiliser au processus de mondialisation
.


L’histoire est là pour le démontrer, le média est un pouvoir très important. Aujourd’hui il subit les foudres sans relâche dudit néo-libéralisme, où une multitude de groupes se bat pour obtenir une part du magot de plus en plus difficile à acquérir, tant la rationalisation
 est importante. Internet s’inscrit dans la ligne droite de la nouvelle économie, où durant des années, le processus de mondialisation capitaliste, commandé par les grandes entreprises multinationales et les gouvernements et institutions internationales ont œuvré et s’ouvre toujours dans leur propre intérêt. Ce média, malgré sa propension libertaire ne doit-il pas être mis en cause ? Dans une logique anti-globalisation, lorsque l’on consulte le site du FSE, ne faisons-nous pas profiter les entreprises providers qui licencient à tour de bras alors qu’elles engrangent des bénéfices. De plus, ce média, si tant est qu’il en soit un 
 ne demande-t-il pas qu’on l’examine par rapport à son environnement social et culturel ? Umberto Eco nous mettait en garde contre l’aggravation des inégalités d’accès à l’information
. C’était en 1997 et c’est seulement cinq ans plus tard que l’ONU organise le sommet mondial de la société de l’information. En effet, un trou béant entre le nord et le sud existe au niveau des nouvelles technologies. Certes le FSE s’inscrit dans un contexte occidental où l’accès à ce moyen de communication est plus répandu et moins onéreux, mais n’est-il pas en train de creuser un nouveau fossé culturel ? Il faut se rendre à l’évidence que chacun, malgré ses obédiences idéologiques, est plongé dans un monde globalisé et ne peut pas éviter d’être les causes ponctuelles (parfois de manière inconsciente) de conséquences que nous ne désirons pas. Il semblerait que c’est un moindre mal pour que les altermonialistes puissent se faire entendre.
III. Apports

L’exercice est terminé, depuis jeudi dernier je n’ai pas vu les heures passer. La contrainte de temps oblige à être le plus synthétique pour aller à l’essentiel. 
Je regrette de n’avoir pas réussi à cerner plus tôt mon sujet. La situation dans laquelle je me suis mise en restant trop proche de l’énoncé a été difficile à réparer. On peut dire que l’accouchement s’est fait en douleur. La masse d’articles de journaux que j’avais récolté concernant le FSE ne m’ont finalement pas servi à grand-chose, même si du point de mes connaissances général, ce fut très intéressant et enrichissant. De plus, j’ai finalement eu trop peu de temps pour trouver une bibliographie plus conséquente sur la communication.
Malgré tout, j’ai beaucoup appris de ce travail, en commençant par la nécessité de s’obliger à bien cerner toute l’étendue d’un sujet proposé. De plus, j’ai grandement amélioré mes connaissances dans la recherche sur les bases de données de l’université, même si mes premières recherches effectuées n’ont pas été pertinentes pour la conception de mon travail.
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